
BULAN : JANUARI 2019

NO. HARI / TANGGAL
NAMA PEMBERI SARAN/ 

PENGADUAN
ALAMAT PEMBERI SARAN/ PENGADUAN PENGADUAN/ PERMASALAHAN YANG DIHADAPI PEMECAHAN MASALAH KETERANGAN

1 SELASA/8-01-2019 RIZKY FADILLAH
JL.KYAI KARIM RAMBUNG DALAM BINJAI 

SELATAN

MAU BUKA USAHA LAUNDRY APA PERLU PAKAI IZIN?IZIN  

APA SAJA?
IZIN YANG DI PERLUKAN UNTUK USAHA LAUNDRY 

SIUP DAN TDP./NIB MAELALUI OSS

2 SELASA/8-01-2019 DESY KARTIKA JALAN A.R.HAKIM NO.06 KEL.NANGKA BINJAI
IZIN SEKOLAH SWASTA APA SAJA 

PERSYARATANNYA BERAPA LAMA BISA SIAP

PERSYARATAN SEPERTI TERCANTUM DI BROSUR  

IZIN SEKOLAH MELALUI OSS DIREKOMENDASI 

OLEH MS.DIK

SEKOLAH IT 

NURUSOBRI

3 KAMIS/10-01-2019 ARIL MUDA LUBIS PENGURUSANIZIN SIUP DAN TDP UNTUK USAHA IZIN MELALUI SISTEM OSS
PT.ANUGRAH 

MANDIRI

4 KAMIS/10-01-2019 NAZIAN DUSUN IV KEC.T.PURA KAB.LANGKAT
IZIN SIK PERAWAT DI RSUD Dr.R.M.DZUELHAN 

BINJAI BELUM SIAP DARI BULAN NOVEMBER 2018

DI TERUSKAN KE KASI PERIZINAN KESEHATAN 

UNTUK MENINDAKLANJUTI

5 KAMIS/10-01-2019 MUSTAFA JL.P.KEMERDEKAAN KEL.KEBUN LADA BINJAI UTARA PENGURUSAN IZIN UNTUK KEDAI KOPI IZIN SIUP DAN TDP/NIB MELALUI OSS
DI DEPAN SEKOLAH 

TUNAS PELITA BINJAI

6 JUMAT/11-01-2019 DARSONO JL.S.M.RAJA NO.107 KEL.NANGKA BINJAI UTARA
IZIN TOKO OBAT PERSYARATAN DAN BAGAIMANA 

CARANYA

AMBIL FORMULIR,LENGKAPI IZIN DAN URUS 

MELALUI OSS

7 JUMAT/11-01-2019 ROSIDAH JL.TAKRAW NO.02 KEL.TIMBANG LANGKAT BINJAI TIMUR

IZIN PANGKALAN GAS ELPIJI INGIN GANTI NAMA 

PEMILIK.IZIN YANG LAMA MASIH BERLAKU.TIDAK 

BISA TANDA TANGANI KONTRAK BARU HARUS 

GANTI NAMA DENGAN IZIN YANG BARU

DI SARANKAN UNTUK MENGURUS IZIN YANG 

BARU MELALUI OSS WALAU IZIN YANG LAMA 

MASIH BERLAKU

8 JUMAT/11-01-2019 ZULIADI 
SIMPANG SELESAI  KAB.LANGKAT KEPALA 

BIRO BERANTAS KOTA BINJAI

BAGAIMANA MEMONOTORING  BANGUNAN YANG 

BELUM ADA IZINNYA.

PENGAWASAN UNNR IMB ADA DI PERKIM.DPM 

PPTSP HANYA MENGELUARKAN IZIN BAGI 

MASYARAKAT YANG MEMERLUKAN.

LSM MUDA 

BERANTAS

9 SELASA//22-01-2019 HALIMAH TUSAKDIAH JL.PADANG SIDEMPUAN NO.22RAMBUNG BARAT BINJAI SELATAN

PENNGURUSAN SIUP PERPANJANGAN ,TIDAK MAU 

MASUK BPJS TENAGA KERJA KARENA URUSANNYA 

SULIT.

SEKARANG IZIN SUDAH PARAF OSS JADI DI 

SARANKAN UNTUK URUS IZIN BARU .KEIKUT 

SERTAAN OLEH BPJS HARUS KAN ITU MENJADI 

SALAH SATU PERSYARATAN DALAM SIUP.

10 KAMIS/24-01-2019 PONIRIN JL.T.A.HAMZAH Gg.BAKTI LK.V JATI MAKMUR BINJAI UTARA 
IZIN PENEBANGAN POHON MAU BANYAK RETRIBUSI 

POHONYA BISA SEGERA DI TEBANG.

DITERUSKAN KE KASI NYA UNTUK MENGHITUNG 

BERAPA RETRIBUSI YANG DI SETOR KE BANK 

SUMUT.

11 SENIN/28-01-2019 M.ALI GINTING JL.GAJAH MADA. LK.VII KEL TUNGGURONO BINJAI TIMUR

PENGURUSAN SIUP UNTUK USAHA PENCETAKAN 

CV.BANGAU.TAPITANAH TEMPAT USAHA MASIH 

PUNYA PTP DAN PBB NYA JUGA TIDAK ADA.

IZIN BARU BISA DIKELUARKAN APABILA SUDAH 

ADA PERJANJIAN DENGAN PIHAK PTP.

DAN PELAYANAN PERIZINAN TERPADU SATU PINTU KOTA BINJAI

DAFTAR  SARAN/ PENGADUAN  DINAS PENANAMAN MODAL

TAHUN 2019



12 SENIN/28-01-2019 TEHAR TARIGAN JL.GUNUNG SINGGALANG LK.V BEGULDAH KEL.TANAH MERAH BINJAI SELATA

PENGURUSAN PERPANJANGAN SIUP UNTUK USAHA 

PUPUK NON SUBSIDI.UD.SUMBER TANI.APA HARUS 

JUGA TERDAFTAR JADI PESERTA BPOS TENAGA 

KERJA.

SESUAI DENGAN PERSYARATAN DALAM 

PENGURUSAN SIUP

13 SENIN/28-01-2019 SIAPRIL KOTO JL.CEMPAKA KEL.PAHLAWAN BINJAI UTARA
PENGURUSAN SIUP UNTUK USAHA PENGRAJIN 

PARANG DIURUS OLEH ORANG LAIN CALO.

UNTUK SAAT INI SISTEM OSS MENGHARUSKAN 

PENGUSAHA SENDIRI YANG HARUS MENGURUS 

IZIN  USAHANYA.

14 RABU/30-01-2019 HANIFAH JL.W.A.MONGOSIDI KEL.SATRIA BINJAI KOTA

PENGURUSAN IMB UNTUK PERUMAHAN.APA ADA 

PENGATURAN UNTUK LUAS LAHAN DAN UNIT 

RUMAH YANG AKAN DIBANGUN

DITERUSKAN KESIDANG IMB UNTUK DI JELASKAN 

SESUAI PENANGAN YANG BERLAKU
NOTARIS 

15 KAMIS/31-01-2019
BOBBY OERAVIANUS 

TAMPU BOLON
JL.KETILANG Gg.PASIR NO.16 KEL.MENCIRIM BINJAI TIMUR

SIUP UNTUK KANTOR PENJUALAN PERUMAHAN/ 

DEVELOPER.  KANTORNYA DI BINJAI TAPI RUMAH 

YANG MAU DIBANGUN  DI DAERAH 

PARUMBAK.DARIMANA IZIN SIUP BISA 

DIKELUARKAN.

DI DPMPPTSP KOTA BINJAI KARENA ALAMAT 

USAHANYA BERDOMINASI DI BINJAI.

16 KAMIS/31-01-2019 AGUSMAN JL.SAMNHUDI LK.XI KEL STRIA BINJAI KOTA

PENGURUSAN IMB UNTUK RUMAH TEMPAT 

TINGGAL.MENGAPA PROSESNYATERLALU SULIT 

DAN GAMBAR DENAHNYA TIDAK BISA DIBUAT  

SENDIRI HARUS PAKAI PROGRAM AUTO CAT.

PENGURUSAN IMB DITUNDA DULU.

17 KAMIS/31-01-2019 EDWARD SIPUTAR JL.LAKSANA JEK.BERNGAN BINJAI KOTA IZIN UNTUK PAUD DAN TR APA BISA DISATUKAN.
TIDAK BISA KAERENA PAUD BUKAN TERMASUK 

SEKOLAH.

18 KAMIS/31-01-2019 SETIA BUDI TARIGAN

JL.SOEKARNO HATTA KM.18 KOMPLEK PURI 

KARUNYA NO,4 LK.I SUMBER KARYA BINJAI 

TIMUR

IZIN UNTUK USAHA KALIBRASI DAN TEKHNISI 

BARANG-BARANG.IZIN APA SAJA YANG HARUS DI 

BUAT.

SIUP DAN TDP MELALUI OSS.

19 SENIN/04-02-2019 TUKIMAN
JL.SISINGAMANGARAJA  LK.IV Gg.TIRTA NO.1 

S.M.REJO BINJAI TIMUR.

PENGURUSAN IMB.APA BISA GAMBAR DI KERTAS 

UKURAN BESAR

GAMBAR HARUS DI KERTAS A4 DALAM RANGKAP 

3. DAN DI MASUKKAN KE 

LOKASI BANGUNAN 

JL.SISINGAMANGARAJA  

JL..Gg SOTO LK.IV

20 RABU/06-02-2019 NURLAILA SITOMPUL JL.MERAK LK.VI MENCIRIM BINJAI TIMUR.

PENGURUSAN IZIN MB,HARUS DARI DENAH LOKASI 

BANGUNAN,KEMANA KAMI HARUS PENSOL UNTUK 

MEMBUAT GAMABAR

DISARANKAN UNTUK KE DINAS PENKIM BINJAI

21 JUM'AT/08-02-2019 RUBIANTI
JL.ATPN RADIMAN NO.26 TANGSI BINJAI 

KOTA.
PENGURUSAN IZIN SIUP UNTUK BENGKEL LAS

SETELAH BERKAS PERMOHONAN DI LENGKAPI 

TERUS LANGSUNG DAFTAR KE OSS

ALAMAT USAHA DI 

KEL.MENCIRIM

22 JUM'AT/08-02-2019 KIKI FATMALA
JL.ATPN RADIMAN NO.26 TANGSI BINJAI 

KOTA.
PENGURUSAN SIUP UNTUK USAHA KEDAI SAMPAH

DISARANKAN UNTUK DAFTAR SENDIRI KE OSS 

SETELAH BERKAS PERMOHONAN DI LENGKAPI

23 RABU/13-02-2019 SUDIRMAN SITEPU

JL.GUNUNG SINABUNG PERUMAHAN GRAND 

PAYAROBA BLOK A NO.15.TANAH MERAH 

BINJAI SLATAN

PERUBAHAN USAHA DARI JUAL BELI MOBIL JADI 

KONTRAKAN LEVENANSIR APA YANG HARUS DI 

LAKUKAN 

BUAT DULU AKTA NOTARISNYA. TERUS BUAT IZIN 

BARU SIUP DAN TDP DAFTARKAN MELALUI OSS

24 RABU/13-02-2019 PANGARAHAN TANJUNG
JL.MANCANG NO.01 LIMAU MUNGKUR BINJAI 

BARAT

PENGURUSAN IZIN SIUP DAN TDP UNTUK USAHA 

HOMEKER.USAHA INI BERBENAK DI BIDANG JASA 

BELUM PERNAH ADA DI KOTA BINJAI

DISARANKAN UNTUK MENDAFTAR KE OSS NANTI 

SISTEM OSS YANG MENENTUKAN.BISA TIDAKNYA 

IZIN USAHA INI DI BINJAI



25 RABU/27-02-2019 POPY YURI TAMELANASUTION JL.BINJAI KUALA DUSUN VI SELESAI KAB.LANGAKT

SURAT IZIN KERJA BIDAN KENAPA TANGGAL BERAKHIR  

IZIN TIDAK SESUAI DENGAN STR: SIKB TGL 28-12-2018 

SEDANGKAN STR  02-06-2013

PADA WAKTU PENGURUSAN SIKB MASIH PARAH STR 

YANG LAMA,BUAT LAGI SIKB YNAG BARU.

DINAS DI RSUD 

DR.DJIUELHAM BINJAI

26 RABU/27-02-2019 JULIANAN
JL.KAMBOJA NO.3 LK.1 KEL. PEKAN BINJAI, BINJAI 

KOTA

IZIN SIUP UNTUKRUKO MATERIAL.IZIN HARUS DI URUS 

SENDIRI TIDAK BOLEH DI PERWAKILKAN/CALO

DENGAN SISTIM OSS PENGUSAHA HARUS  

MENDAFTARKAN USAHANYA SENDIRI.

27 MINGGU/03/03/2019 ELVITA MUSMUNIARTU
JL. M.T.HARYONO LK.3 KEL.DAMAI BINJAI 

UTTA

PENEBANGAN POHON DI DEPAN RUMAH BAPAK 

HARIN KARENA KROPOS.KALAU ROBOH TAKUT 

KENA RUMAH.APA PROSEDUR YG DILAKUKAN 

AGAR POHON ITU DAPAT DITEBANG.

JAWABAN SUDAH DI BEKU MELALUI APLIKASI E-

MAS.PEMOHON DAPAT MENGISI FR NIUR YG 

SUDAH DI KIRIM DAN MELENGKAPI FOTO DAN 

KTP PEMOHON.

DITERIMA MELALUI E-

MAS

28 SELASA/05-03-2019 ANDI SUSILO
JL.GUNUNG KINIBALU LK.VII TANAH MERAH 

BINJAI SELATAN

PENGURUSAN IZIN SIUP UNTUK BENGKEL 

LAS.HARUSKAH PAKAI IZIN JIRAN 

TETANGGA,SURAT TANAH BISAKAH MASIH NAMA 

ORANG LAIN.BELUM BALIK NAMA.

IZIN JIRAN TETANGGA PERLU KARENA ADA 

KEBISINGAN SUARA.LAMPIRAN SURAT TIDAK 

KEBERATAN ATAS TANAH/BANGUNAN YG DIPAKAI 

UNTUK USAHA.

29 JUM'AT/15-03-2019 HERMANTO
JL.MASJID BAINURAHMAN NO.6 BERNGAN 

BINJAI UTARA

PENGGANTIAN SIUP BELUM HABIS MASA 

BERLAKUNYA.KEGIATAN USAHA MAU DIGANTI DARI 

TOKO KE KONTRAKTOR LEVERANSI.

DISARANKAN UNTUK MEMBUAT IIZIN BARU 

MELALUI OSS SAJA.

30 KAMIS/21-03-2019 YURI PUSPITA JL.PU NO.10 BINJAI ESTATE BINJAI SELATAN

PENGURUSAN IMB.PROSES DAN PERSYATANNYA 

BAGAIMANA. APA TERUS DIBANGUN TANPA ADA 

IZIN NYA.

IMB HARUS DIURUS DULU MELALUI SIM B6 BARU 

BANGUNAN BISA DIIZINKAN LENGKAPI 

PERSYARATAN TERMASUK GAMBAR DENAH 

BANGUNAN BAKU UP LAND KE SIM B6.

31 SELASA/26-03-2019 A.SITUMORANG 
JL.SOEKARNO HATTA NO.86 TANAH TINGGI 

BINJAI TIMUR

PENGURUSAN IMB UNTUK RUMAH 

HUNIAN,SERTIFIKAT TANAH BELUM BALIK NAMA 

MASIH NAMA ORANGNYA YG SUDAH MENINGGAL.

DISARANKAN UNTUK MEMBUAT SURAT KUASA 

WARIS YG DITANDATANGANI LURAH DAN 

DIKETAHUI CAMAT,KEMUDIAN BUAT PENGALIHAN 

HAK WARIS KEPADA IBUNYA BARU DIBUAT SURAT 

TIBAH KEPADA ANAKNYA YG AKAN MEMBANGUN 

RUMAH.

32 SELASA/26-03-2019 BAGINDA HASIBUAN

JL.NENAS.SUKA RAMAI  BINJAI BARAT

PENGURUSAN IMB,TIDAK BISA MEMBUAT DENAH 

BANGUNAN GEDUNG.DILOKASI JL.NENAS 6SB NYA 

HARUS 4M.SEMENTARA BANGUNAN GEDUNG 

SUDAH ADA

DISARANKAN UNTUK BERKOORDINASI DENGAN 

DINAS PERKIM KOTA BINJAI UNTUK MEMBUAT 

DENAH GAMBAR TEKNIS BANGUNAN  SESUAI 

DENGAN KETENTUAN YG BEKLAKU.

33 RABU/27-03-2019 ALAN GINTING JL.CUT NYAKDIEN TANAH TINGGI BINAJI TIMUR

IZIN UNTUK PENGURUSAN SAPI PADA SETIAP HARI RAYA 

QURBAN.IZIN APA YG HARUS DIBUAT DAN 

PERSYARATNNYA

KARENA HANYA PENJUALAN SETELAH DI 

KONFIRMASIKAN OLEH KABID IZIN YG PERLU HANYA 

SIUP&TDP MELALUI OSS.

34 KAMIS/28-03-2019 MAHYUTAR/MASNELLI
JL.SEI MUSI NO.- LK.III TANAH SERIBU BINJAI 

SELATAN

PENGURUSAN SIUP DAN TDP UNTUK DAGANG HASIL 

BUMN.SELAMA INI USAHA TIDAK MEMPUNYAI IZIN 

BISAKAH DIWARISKAN KEPADA ADIKNYA.

IZIN SUDAH HARUS DIURUS  DENGAN SISTEM 

OSS.KARENA PENGURUSAN IZIN SEKARANG ONLINE 

JADI SEBAIKNYA PENGUSAHA LANGSUNG YG 

MENGASIH DATA NYA,MINIMAL UHKS MENDAM PINGI

UD.GUEEN WIJAYA

35 KAMIS/28-03-2019 EMBUN DARMAJI/ABUN
JL.JEND.SUDIRMAN KEL.TANGSI BINJAI KOTA 

DISAMPING PERGURUAN TAMAN SISWA BINJAI

IZIN APA YG DI PERLUKAN BILA MAU USAHA 

TIKI.BAGAIMAN CARANYA ,IZIN APA SAJA YG DIBERIKAN.
MELALUI OSS PENDAFTARAN SIUP & TDP NYA TARA INKOM

36 KAMIS/04-04-2019 AGUSTINUS
JL.T.A.HAMZAH KEL.JATI KARYA BINJAI 

UTARA 

PENGURUSAN IZIN SIUP UNTUK USAHA PIJAT 

REFLEKSI.GEDUNGNY MASIH SEWA DAN PBB 

TANAH NYA TIDAK ADA.

BUAT PERJANJIAN SEWA-MENYEWANYA 

TANYAKAN SAMA YG PUNYA  GEDUNG PINJAM 

DAN FOTO COPY KAN.



37 JUM'AT/05-04-2019 YUNUS RIYALDI BANGUN LK.II AMAL KEL.BELA KARAYA.KUALA
SURAT IZIN KERJA PERAWAT HILANG TIDAK 

DITEMUKAN LAGI

DISARANKAN UNTUK MENCARI FOTO COPY STK 

NYA AGAR BISA DICETAK ULANG.

38 JUM'AT/05-04-2019 H.ABDULLAH JL.JEND.A.JANI N.217 PEKAN BINJAI KOTA
PENGURUSAN SIUP SAJA.BISAKAH SEMNTARA TDP 

MASIH BERLAKU

SEBAIKNYA SIUP DAN TDP DIURUS BARU SAJA 

MELALUI SITIM OSS

39 RABU/10-04-2019 SAGINO
JL.GUNUNG SINABUNG NO.90 TANAH MERAH 

BUNJAI SELATAN 

PENGURUSAN IZIN LEMBAGA.PELATIHAN KERJA 

DAN LEMBAGA KURSUS.BISAKAH IZINNYA JADI 

SATU SAJA DIGABUNGKAN

IZIN HARUS MASING-MASING TIDAK BISA 

DIGABUNGKAN

40 KAMIS/18-04-2019
Hj.ROSSYLAWATI/NAHWA

N

JL.P.KEMERDEKAAN KEL.PAHLAWAN BINJAI 

UTARA (DEPAN RSIA SYLUKNI)

IMB RUKO DARI TAHUN 2013 SUDAH DIURUS 

PENGEMBANGANNYA ATAU BELUM BISAKAH 

DILIHAT PERTANGGAL NYA KALAU SUDAH DIURUS

IMB TAHUN 2013 PENGURUSANNYA MASIH DI 

DINAS TARUKIM.DISARANKAN UNTUK MELIHAT 

KESANA JIKA MASIH ADA.

41 SENIN/22-04-2019 DEWI SARTIKA
JL.SOEKARNO HATTA KEL.DATARAN TINGGI 

BINJAI TIMUR

PENGURUSAN IZIN APOTIK MEMERLUKAN 

PEMENUHAN KOMITMEN KARENA BELUM BERLAKU 

EFEKTIF

DIKOORDINASIKAN DENGAN KASI PERIZINAN 

KESEHATAN UNTUK MELAKUKAN PEMENUHAN 

KOMITMEN

PT.KIMIA FARMA 

APOTEK JL. BUDI 

UTOMO NO.1 JAKARTA

42 SELASA/23-04-2019 KUMALA SARI
JL.ASRAMA KOMP.DISBUN LK.VIII NO.124 

N.CINTA DAMAI MEDAN HELUETTA

PENGURUSAN IMB SURAT TANAH MASIH AKTIF CAMAT 

PERLUKAN LEGES BPN ATAU CAMAT LAGI.
SURAT TANAH PERLUKAN DI LEGES CAMAT

RUMAH HUNIAN 

TERLETAK DI KEL. 

NANGKA BINJAI UTARA

43 SELASA/30-04-2019 ABDUL RAHMAN (FRONT 

PEMBELA ISLAM/FPI)

JL.P.KEMERDEKAAN NO.203 KEBUN LADA BINJAI 

UTARA

IZIN KETANGKASAN UNTUK USAHA JOY ZONE JL.HUSNI 

THAMRIN NO.82-84 PEKAN BINJAI.APAKAH SUDAH 

SETELAH DICEK KE SISTIM OSS UNTUK JOY ZONE 

SUDAH TERBIT IZINNYA.SEMENTARA PERIKSA GAME 

44 RABU/ 8 MEI 2019 UCI SUMARNO
JL.YOS SUDARSO NO.109 LK. XI 

KEL.CENGKEH TURI BINJAI UTARA

PENGURUSAN IZIN USAHA MIKRO UNTUK KEDAI 

KELONTONG, MAU PINJAM UANG KE BTPN SUDAH 

KEKANTOR CAMAT TAPI TIDAK BISA

IZIN USAHA / SIUP SERTA DPM PPTSP YANG 

MENGELUARKAN MELALUI SURAT OSS

45 JUMAT/ 10 MEI 2019 WINDA WANI JL.BARU MEGAWATI BINJAI TIMUR

PENGURUSAN IZIN KUSUK LULUR, BIASANYA DINAS 

YANG MENERBITKAN SEKARANG SUDAH TIDAK 

BISA LAGI

BERDASARKAN PENGESAHAN SEMUA IZIN HARUS 

DPM PPTSP YANG MENERBITKAN

46 SENIN/ 13 MEI 2019 MUSTAFA KAMAL TANJUNG JL.GELAS NO.19 KEL.NANGKA BINJAI UTARA
SIUP UNTUK USAHA KONVERSI, BERKAS SUDAH 

MASUK MELALUI CALO/ ORANG LAIN

IZIN SUDAH PAKAI OSS PERUSAHAAN UNTUK 

SIUP DAN TDP. JADI SEHARUSNYA YANG 

BERSANGKUTAN SENDIRI YANG MENGURUS 

DENGAN SISTEM OSS

47 SELASA/ 28 MEI 2019 WAGINI / EDI SUHERMAN
JL.DANAU POSO SUMBER KARYA BINJAI 

TIMUR

PENGURUSAN SIUP DAN TDP UNTUK GROSIR. 

KENAPA HARUS PAKAI ONLINE OSS JUGA, KARENA 

TIDAK BISA ONLINE SENDIRI

KARENA SIUP DAN TDP IZINNYA HANYA MELALUI 

OSS. ADA PETUGAS FO YANG MEMBANTU UNTUK 

ONLINE

48 RABU/ 12 JUNI 2019 MARIANA JL.BINJAI-KUALA PASAR 2 PADANG CERMIN

PENGURUSAN IZIN SIUP / TDP UNTUK USAHA KEDAI 

KELONTONG TAPI USAHANYA BERADA DI 

KABUPATEN LANGKAT. PERSYARATANNYA 

PENGURUSAN IZIN SAMA ATAU TIDAK?

USAHA TIDAK BISA MEMBERIKAN IZIN KARENA 

TIDAK BERADA DIKOTA BINJAI. SELAMA UMUM 

PERSYARATAN PENGURUSAN IZIN SAMA



49 RABU/ 12 JUNI 2019 H. ZEIN JL.KYAI KARIM NO.9 RAMBUNG TIMUR

PENGURUSAN IMB UNTUK RUMAH TEMPAT 

TINGGAL BERAPA RETRIBUSI YANG HARUS 

DIBAYAR JIKA LUAS BANGUNAN (4x16) x 2 LANTAI 

DAN (4x8) x 1LANTAI

DIREKOMENDASIKAN KEPADA KEPALA SEKSI IMB 

UNTUK MENGHITUNG BESARNYA RETRIBUSI 

YANG HARUS DIBAYAR

50 KAMIS/ 20 JUNI 2019 DICKY SATRIA
JL.SOEKARNO HATTA SEBELAH SPBU TANAH 

TINGGI BINJAI TIMUR

IZIN UNTUK PENGELOLAAN LIMBAH CAIR , 

MENGAPA HARUS DIURUS DAN BAGAIMANA CARA 

PENGURUSANNYA

IZIN LIMBAH CAIR (B3) MENGAPA HARUS DIURUS, 

PENGURUSAN CUKUP DATANG KE DPM PPTSP 

DAN MELENGKAPI BERKAS

MC.DONALD

51 KAMIS/ 20 JUNI 2019 MINARSIH
JL.MT.HARYONO LK.II NO.65 KEL.DAMAI 

BINJAI UTARA

IZIN SEKOLAH SWASTA SUDAH 1 TAHUN BERKAS 

MASUK TAPI TIDAK DILANJUTKAN LAGI KE OSS. 

TAHUN INI MAU MENGURUS LAGI, UNTUK 

PENGURUSAN UANG BOS

UNTUK PENGURUSAN IZIN BARU BERKAS JUGA 

HARUS DIPERBAHARUI LAGI DAN 

MENDAFTARKAN BARU KE OSS

SD MUHAMMADYAH 04

52 KAMIS/ 20 JUNI 2019 ARMAYADI JL.SAWI PAYAROBA

PENGURUSAN IMB BANGUNAN SUDAH DIBANGUN 

IZINNYA BELUM ADA, SUDAH DAPAT SURAT 

TEGURAN DARI DINAS PERKIM

IMB HARUS SEGERA DIURUS. MELENGKAPI 

BERKAS AGAR IZIN CEPAT DIPROSES. 

SEMENTARA PEMBANGUNAN HARUS DIHENTIKAN 

DULU

53 JUMAT/ 21 JUNI 2019 JATRI TARIP JL.S.M.RAJA LK.IV SM.REJO BINJAI TIMUR PENGURUSAN IMB PETUGAS BELUM DATANG
DISAMPAIKAN KEPADA PETUGAS DI FO UNTUK 

DISIPLIN WAKTU

54 SELASA/ 25 JUNI 2019
LUTHER SIMAMORA 

(SATPOL PP KOTA BINJAI)
JL.JAMBI KEL.RAMBUNG DALAM BINJAI SELATAN

SIUP UNTUK USAHA KIDS GAME DI JL.SUTOMO KEL. 

PAHLAWAN. APA SUDAH PUNYA IZIN. SUDAH 

DISAMPAIKAN 3 KALI TEGURAN

DIKOORDINASIKAN KE KADIS DAN KASI PERIZINAN 

USAHA. UNTUK DITINDAK LANJUTI

55 KAMIS/ 27 JUNI 2019 JUANI
JL.MAYJEND SOETOYO NO.26 KEL. SUKA MAJU 

BINJAI BARAT

PENGURUSAN SIUP UNTUK USAHA JUAL KEPERLUAN 

SEHARI-HARI. BIASANYA ADA PERTUGAS LAPANGAN 

YANG MENJEMPUT IZIN BILA SUDAH MATI

SAAT INI SUDAH BERLAKU SISTEM OSS JADI PELAKU 

USAHA HARUS MENDAFTARKAN MENGURUS IZIN 

USAHANYA SENDIRI

NAMA USAHA CIPTA 

JAYA

56 RABU/ 3 JULI 2019 LELY SORAYA JL.VETERAN NO.2 KEL.TANGSI BINJAI KOTA

SIUP DAN TDP USAHA FOTO COPY SUDAH AKAN 

HABIS MASA BERLAKUNYA, SEKALIGUS MAU GANTI 

PEMILIK USAHA. PNS BISAKAH MENJALANKAN 

SEBUAH USAHA

DENGAN SISTEM OSS SEBAIKNYA IZIN DIGANTI 

DENGAN OSS. JADI URUS IZIN BARU YANG 

DENGAN OSS. GANTI PEMILIK USAHA BERARTI 

HARUS GANTI DULU AKTE PENDIRIANNYA

CV.ALDALA FOTOCOPY

57 SENIN/ 8 JULI 2019 AKMAL FIRDAUS
JL.ANGGREK NO.2 KEBUN LADA BINJAI 

UTARA

KEABSAHAN IZIN MELALUI OSS ADA KATA-KATA IZIN 

INI BELUM BERLAKU EFEKTIF ITU APA MAKSUDNYA, 

BAGAIMANA KAMI TAHU KALAU IZINNYA ASLI TIDAK 

PALSU. BISAKAH KAMI PERIKSA IZINNYA MELALUI 

OSS

ITU TANDANYA PENGUSAHA HARUS MELAKUKAN 

PEMENUHAN KOMITMEN DI DPM PPTSP UNTUK 

MENGETAHUI KEABSAHAN IZIN BISA DATANG KE 

DPM PPTSP UNTUK SELANJUTNYA MENGAKSES 

IZIN MELALUI OSS

PT.PLN CABANG BINJAI

58 SELASA/ 9 JULI 2019 FITRI YANTI SIREGAR JL.KEMIRI LK.V MENCIRIM BINJAI TIMUR

IZIN SIUP BELUM MATI / HABIS MASA BERLAKUNYA 

TAPI TDP TIDAK ADA UNTUK URUSAN KE BANK. IMB 

PERLU JUGA SEBAGAI PERSYARATAN TAPI 

BANGUNAN SUDAH ADA

UNTUK SIUP DISARANKAN MEMBUAT BARU 

BESERTA NIB, UNTUK IMB BUAT IMB PEMUTIHAN 

ATAS NAMA PEMILIK TANAH

59 SENIN/ 15 JULI 2019 SYAHLIM LIM SEN PAU JL.PATTIMURA NO.116 I KARTINI BINJAI KOTA

IZIN SIUP UNTUK UD.KOMUNITAS KITA ADALAH 

SATU. MENGAPA BANYAK KALI PERSYARATANNYA, 

PAKAI IMB LAGI. SAYA TIDAK BISA ONLINE

UNTUK ONLINE BISA DIBANTU PETUGAS FO, 

UNTUK PERSYARATAN SEMUA HARUS 

MELENGKAPI

60 SELASA/ 16 JULI 2019 ADI SETIAWAN JL.SULTAN HASANUDIN NO.9 BINJAI

PENGURUSAN IZIN PRAKTEK PENATA ANESTESI 

IZIN INI BELUM ADA PENDELEGASIAN 

WEWENANGNYA

DIKORDINASIKAN KEPADA KASI IZIN KESEHATAN 

UNTUK DITERUSKAN KE DINAS KESEHATAN KOTA 

BINJAI

RSUD DR RM 

DJOELHAM

61 JUMAT/ 19 JULI 2019 ZUBAIDAH
JL. DR WAHIDIN NO.01 GANG MULIA SUMBER 

MULYO REJO BINJAI TIMUR

PENGURUSAN IUKM UNTUK USAHA PEMBUATAN 

KUE BAKPAO. BAGAIMANA PENGURUSANNYA DAN 

APA SAJA SYARATNYA

SETELAH DIKOORDINASIKAN DENGAN PETUGAS 

DI FO PERSYARATANNYA FOTOCOPY KTP DAN 

GMAILYANG AKTIF



62 SENIN/ 29 JULI 2019 M RAZI MULYA JL. JAGUNG LIMAU MUNGKUR BUNJAI BARAT
PENGURUSAN IMB PBB TANAHNYA BELUM ADA 

DENGAN BANGUNAN BISAKAH DIBUAT SENDIRI

PBB TANAH PINJAMAN DAN FOTOCOPY SAMA 

PEMILIK TANAH SEBELUMNYA UNTUK DENAH 

BANGUNAN BISA DIBUAT SENDIRI PAKAI 

PROGRAM AUTO CAT DIKERTAS A3 DALAM 

RANGKAP 3

63 RABU/ 31 JULI 2019 SUWOTO
JL. GURU SIOSIN NO.21 LK.III TANGSI BINJAI 

KOTA

PENGURUSAN IZIN IUKM UNTUK USAHA HOME 

INDUSTRI SABUN CUCI PIRING. APA SAJA 

PERSYARATANNYA DAN BAGAIMANA CARA 

PENGURUSANNYA

UNTUK IUKM LANGSUNG KE OSS DENGAN 

MEMBAWA KTP DAN EMAIL YANG AKTIF

64 SELASA/ 6 AGUSTUS 2019 ADIAN SINURAT
JL.SUDIRMAN NO.814 LK.V BINJAI BINJAI 

KOTA

PENGURUSAN SIUP MELALUI OSS DENGAN BINJAI 

SEBAGAI KANTOR PUSAT DAN BUKA CABANG DI 

MEDAN

DITERUSKAN KE FO UNTUK LANGSUNG DAFTAR 

KE OSS

65 RABU/ 7 AGUSTUS 2019
SYAMSIR / HENDRA 

YUNUS

JL. JEND  A.YANI NO.25.A KARTINI BINJAI 

KOTA

PENGURUSAN LUI MELALUI OSS UNTUK USAHA 

PEMBUATAN ROTI YANG PUNYA SIBUK TIDAK 

SEMPAT DATANG KE DPMPPTSP

MELALUI OSS IZIN TIDAK BISA DIWAKILI 

PENGURUSNYA HARUS LANGSUNG 
FRANCE BAKERY

66 SELASA/ 12 AGUSTUS 2019 SETIA MURNI
JL.JEND SUDIRMAN N0.224 PEKAN BINJAI 

BINJAI KOTA

IMB PEMUTIHAN UNTUK RUKO YANG MAU DISEWA 

BANK. SERTIFIKAT MASIH PUNYA ORANG TUANYA 

DAN SUDAH MENINGGAL DENGAN BEBERAPA 

ORANG AHLI WARIS YANG SUDAH WAFAT JUGA

SERTIFIKAT HARUS DILEGES BPN, BUAT SURAT 

KE TANGAN AHLI WARIS DAN KUASA WARIS 

DIKANTOR LURAH SETEMPAT

67 SELASA/ 12 AGUSTUS 2019 AGUSTINUS PALUAN
JL. BANTENG  UJUNG NO.88 KEL MEKAR 

SARI DELITUA DELI SERDANG

ADA TEGURAN DARI MENEJEMEN BSM UNTUK 

MENGURUS SIUP BERDASARKAN SURAT EDARAN 

DARI SATPOL PP KOTA BINJAI TGL 1-8 -2019 USAHA 

JUAL ACSESORIS

DISARANKAN UNTUK MENDAFTAR OSS DENGAN 

MEMBAWA FOTOKOPY KTP DAN ASLINYA JUGA 

NPWP BESERTA EMAIL YANG AKTIF DAN 

PASSPORT NYA

68 RABU/ 13 AGUSTUS 2019 HENDRIK
JL. KAMIL NO.39 B PANDAHULU II MEDAN 

AREA

SIUP UNTUK KANTOR NOTARIS DIJALAN JEND 

SUDIRMAN SUDAH BUKA OSS TAPI MACET TIDAK 

BISA LANJUT PENGISIANNYA

DISARANKAN KE PETUGAS FO UNTUK MENGECEK 

KEMBALI DATA YANG SUDAH MASUK. 

KEMUNGKINAN TERDAPAT KESALAHAN WAKTU 

MEMASUKKAN DATA

69 RABU/ 21 AGUSTUS 2019 UMI KALSUM
JL. GUNUNG AGUNG NO.03 GANG AMAL 

BINJAI ESTATE BINJAI SELATAN

PENGURUSAN IZIN PENDIDIKAN UNTUK TR. BAITUL 

HIJRAH DI KEL TANAH TINGGI  BINJAI TIMUR KALAU 

TANAH DAN BANGUNAN NYA MASIH SEWA. APA 

BISA IZINNYA KELUAR

UNTUK IZIN PENDIDIKAN SUDAH MELALUI OSS 

LAMPIRKAN PERJANJIAN SEWA MENYEWA DAN 

FOTOKOPY SURAT TANAH 

70 SENIN/ 26 AGUSTUS 2019 SITI NURBAYA JL.CUT NYAK DIEN KEL TANAH TINGGI

IZIN MENDIRIKAN TK BARU APA SAJA YANG HARUS 

DILAKUKAN DAN DILENGKAPI KALAU PROSES 

NGAJAR MENGAJAR BELUM ADA KARNA PINDAH 

ALAMAT SEKOLAH APA YANG HARUS DILAKUKAN

PERSYARATANNYA DILENGKAPI SESUAI YANG 

ADA DIBROSUR DAFTAR KE OSS. FOTO KEGIATAN 

SISWA HARUS JUGA DILENGKAPI

TK BAITUL HIJRAH

71 SENIN/ 26 AGUSTUS 2019
JL. SUDIRMAN KEL TANGSI BINJAI KOTA 

(LABORATORIUM KLINIK PRODIA)

IZIN REKLAME YANG SUDAH ADA APA PERLU 

DIPERPANJANG. SEMENTARA RETRIBUSINYA 

DIBAYAR SETIAP TAHUN.

YANG IZIN REKLAME HARUS DIPERPANJANG 

SETIAP TAHUN DAN SEKARANG SUDAH PAKAI 

OSS


